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 مقدمة الدليل:. 1
تم إعداد ٖرا ايديٌٝ بٗدف تعسٜف ايكا٥ُين ع٢ً ايبرْاَر الأناديمٞ بمفّٗٛ ايتطٜٛس 

دزاض١ ْتا٥ر تحكل تشسدات ايتعًِ المكضٛد٠ َٔ تطبٝل اترط١ يًبرْاَر الأناديمٞ ٚنٝف١ٝ 

ايدزاض١ٝ ٚالاضتفاد٠ َٔ ايتػر١ٜ ايسادع١ َع ايطعٞ لمٛانب١ ايتطٛز المعسفي ٚايبٓا٥ٞ ٚنريو 

دات ضٛم ايعٌُ لإدسا٤ تػٝيرات تٗدف إلى الازتكا٤ بايتعًِٝ اتداَعٞ ٚتحطين دزاض١ استٝا

 .تشسدات٘ ٚفكا يلأطس ٚايكٛاْين المعٍُٛ بٗا في اتداَع١ ٚعطب المعاٜير ايٛط١ٝٓ

سٝح تعتبر ايكاعد٠ ايتي ٚقد تم ايترنٝص في ٖرا ايديٌٝ ع٢ً تشسدات ايتعًِ ٚتكُٝٝٗا 

١ّٝ، نُا أْٗا طٜٛس ٚتتٓطًل َٓٗا نٌ إدسا٤ات تضُِٝ  ايبراَر الأناديم١ٝ َٚكسزاتٗا ايدزاض

ّٝات اتدٛد٠ ٚالاعتُاد الأناديمٞ، ٚالمطتٓد ايس٥ٝظ  أضاع ايتكِٝٝ، ٖٚٞ ايّٝٛ تسٛز نٌ عًُ

، ٚبايٓطب١ يبك١ٝ ايعٓاصس المؤثس٠ في ايبرْاَر ايتعًِٝ ايعايٞ ع٢ً َطت٣ٛ ايعالمتذسنات إصلاح 

   ِٜٛ ايراتٞ.١ أخس٣ َجٌ دزاض١ ايتكفًٗا أدي

أدي١  إعدادٚاضتُسازا لمطير٠ عُاد٠ ايتطٜٛس ٚعُإ اتدٛد٠ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا في 

المحًٞ ٚايدٚيٞ.  ايبراتزٞعُإ اتدٛد٠ يًٛصٍٛ يًذٛد٠ ايػا١ًَ ٚتحكٝكا لمتطًبات الاعتُاد 

ٚايرٟ أعدٙ نٛنب١ َٔ المتدضضين في تخضضات يتطٜٛس ايبراَر الأناديم١ٝ  ْكدّ ٖرا ايديٌٝ

ٚبػسح ٚافي لمساسٌ ايتطٜٛس اق١ًُٝٝ ٚعالم١ٝ ٚط١ٝٓ ٚبالاضتٓاد إلى َعاٜير أناديم١ٝ تشتًف١ 

 الأناديم١ٝ َٚلاسك٘ ايتفض١ًٝٝ.

 الدليل: . أهداف2
 إدسا٤ات تكِٝٝ ٚتطٜٛس تشسدات ايتعًِ. بٝإ .1

 بػهٌ عاّ.الأناديمٞ ٚصف ٚتطًطٌ الإدسا٤ات اتراص١ بع١ًُٝ تطٜٛس ايبرْاَر  .2

تعسٜف اتدٗات ايتع١ًُٝٝ في اتداَع١ بايكٛاعد ٚالإدسا٤ات المٓع١ُ يتطٜٛس ايبراَر  .3

 .الأناديم١ٝ

المب١ٝٓ ع٢ً تشسدات تٛسٝد الإدسا٤ات في اتداَع١ فُٝا ٜتعًل بتطٜٛس اترطط ايدزاض١ٝ  .4

 يلاعتُاد.يتأًٖٝٗا ايتعًِ 

ب١ٝٓ عًٝٗا ٚنريو الم اترطط ايدزاض١ٝتشسدات تعًِ ايبرْاَر ٚآيٝات اعتُاد  تحدٜد .5

 .طسم تكِٝٝ تحكل المدسدات المكضٛد٠

اتدٛد٠ في ايهًٝات ٚنريو ايًذإ اتراص١ بتطٜٛس ايبراَر في الأقطاّ  َط٦ٛيٞإزغاد  .6

 .بإدسا٤ات ايتطٜٛس المطًٛب١ايعًُٞ 
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 . المصطمحات:3
لمفاِٖٝ ٚالمضطًشات المطتدد١َ في الاعتُاد الأناديمٞ ٚعُإ اتدٛد٠ في داَع١ ايعًّٛ ٚفكا 

 :ٚايتهٓٛيٛدٝا فإٕ

 أٚ أناديمٞ تزاٍ ايطلاب في ٜتبع٘ يًدزاض١ َٓعِ بسْاَر ٖٛ ايبرْاَر ايدزاضٞ: .1

 دزد١ ع٢ً يًشضٍٛ ٜؤًِٖٗ إتماَ٘ في إٔ ايٓذاح عٝح المٗني، ايتأٌٖٝ الى ٜؤدٟ

 .“أناديم١ٝ

َٔ  يمهٔ ايدزاضٞ ايبرْاَر عٔ ١غاًَ ٚثٝك١ عباز٠ عٔ ٖٛ :ايبرْاَر ٚثٝك١ ٚصف .2

 ٚايتي ايبرْاَر ٖرا عٔ ايغسٚز١ٜ المعًَٛاتٚ تست٣ٛ ايبرْاَر ع٢ً ايتعسف خلاي٘

 .الاخس٣ َٔ ايبراَر غيرٙ عٔ تمٝصٙ

 ٚتكُٝٝ٘ تدزٜط٘ يٝاتآَهْٛات المكسز ٚ ٚثٝك١ تحتٟٛ ع٢ً ٖٛ :المكسز ٚثٝك١ ٚصف .3

 .َع٘ ايدزاضٞ ٚايتٛافل ايبرْاَر ٚصف َع ٜتٓاضب بما ٚتطٜٛسٙ

تسدداً فٝٗا عدد ايطاعات تتغُٔ  ايدزاض١ٝ المكسزاتَٔ  تزُٛع١ ايدزاض١ٝ: اترط١ .4

يجب ع٢ً ايطايب اختٝازٖا بٓذاح يًشضٍٛ ٚايتي  ،ٚاختٝاز١ٜ دباز١ٜ،َتطًبات عا١َ ٚإ

 .ع٢ً ايدزد١ ايع١ًُٝ في ايتدضط المحدد

ع٢ً المطتٜٛين المعسفي ٚايفني َب١ٝٓ ػٝيرات غا١ًَ في أزنإ ايبرْاَر إدسا٤ ت ٖٛ ايتطٜٛس: .5

ٚنريو َتطًبات ٚاستٝادات المجتُع ٚايطٛم يٓتا٥ر تكِٝٝ ع٢ً ايتكازٜس ايفض١ًٝ 

 .المدسدات

تشسدات ايتعًِ  يتطٜٛسٖٞ الادسا٤ات ايفعاي١ ٚالمطتُس٠ خلاٍ دٚز٠ ايبرْاَر  ايتشطين: .6

 .ايتكِٝٝ المٓاضب١طسم ٚالمب١ٝٓ ع٢ً 

ٖٞ تد١ٓ تع٢ٓ بمتابع١ تٓفٝر اترطط ايدزاض١ٝ ٚخطط  :تد١ٓ َساقب١ ٚتكِٝٝ ايبرْاَر .7

ٚنرا تحًٌٝ ْتا٥ر ايتكِٝٝ ٚايسفع  ٠،ايتكِٝٝ لمد٣ تحكل تشسدات ايتعًِ المكضٛد

تد١ٓ َساقب١ ٚتكِٝٝ ( ٜٛعح َٗاّ 55ًَشل زقِ ) بتٛصٝات يًذ١ٓ ايتطٜٛس الأناديمٞ.

 ايبرْاَر

 تٛصٝف ايبراَرٚ إعداد بػؤٕٖٚٞ تد١ٓ تع٢ٓ  تد١ٓ ايتطٜٛس الأناديمٞ يًبرْاَر: .8

 ٚتحطين دٛدتٗا َطت٣ٛ زفع يحكل بما ٚالمعسفي ٚتطٜٛسٖا ايبٓا٥ٞ ايدزاض١ٝ

 .ايتكُٝٝات ايدٚز١ٜ ٚايتران١ُٝبٓا٤ً ع٢ً ٚايعٌُ  ضٛم استٝاداتٚتًبٝتٗا  تشسداتٗا

 ايبرْاَرب الأناديمٞايتطٜٛس ( ٜٛعح َٗاّ تد١ٓ 56ًَشل زقِ )
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 :الأكاديمي تطوير البرنامج. أهداف 4
 تحدٜح اترطط ايدزاض١ٝ ٚبما ٜتُاغ٢ َع خلاٍ َٔ ايدزاض١ٝ باترطط ايتُٝص .1

 َع المكاز١ْ خلاٍ َٔ ٚالمعسفي ايعًُٞ ايتطٛز ٚايعالم١ٝ َٚٛانب١ ايٛط١ٝٓ المعاٜير

 .ايتع١ًُٝٝ المتُٝص٠ المؤضطات

يحكل  مما ايتع١ًُٝٝ بمدسداتٗا ٚايسقٞ اتداَع١ في الأناديم١ٝ بايع١ًُٝ ايتُٝص .5

 ٚايعالمٞ. المحًٞ المطت٣ٛ ع٢ً يًذاَع١ المسَٛق١ المها١ْ

 ايعٌُ ضٛم َتطًباتالازتكا٤ بمطت٣ٛ تشسدات ايبراَر الأناديم١ٝ بما ًٜبي  .3

 المحًٞ. المجتُع َتػيرات َٚٛانب١

 خد١َ ٚالمطا١ُٖ في ايٛط١ٝٓ ٚايت١ُٜٛٓ ايتع١ًُٝٝ ٚاترطط ايطٝاضات تحكٝل .4

 المحًٞ. المجتُع

 :تطوير البرنامج الأكاديمي موجهات. 5
 َغٞ دٚز٠ سٝا٠ ايبرْاَر. .1

ايتكِٝٝ ايدقٝل لمدسدات ايبرْاَر يدٚز٠ نا١ًَ )تخسز دفع١( ٚايتشًٌٝ ايٛاعح لها َٔ  .5

 .ٚفل خط١ ايتكِٝٝ ايػا١ًَ يًبرْاَر تد١ٓ َساقب١ ٚتكِٝٝ ايبرْاَرقبٌ 

ايعسٚف المحٝط١ بايبرْاَر ٚخاص١ َا ٜتعًل بطٛم ايعٌُ، َٚد٣ ايطًب ع٢ً  دزاض١ٜتِ  .3

 خسيجٞ ايبرْاَر، ٚالمٗازات ايتي يحتادْٛٗا.

 بالاعتُاد ٜتعًل بماايٛط١ٝٓ ٚايدٚي١ٝ ٚالمجايظ  اله٦ٝات تطًباتَ ايعٛد٠ إلى .4

 الأناديمٞ.

 .المٓضٛظ عًٝٗا في ٖرا ايديٌٝالايتصاّ بمساسٌ ايتطٜٛس  .5

اْطذاّ زضاي١ ٚأٖداف ايبرْاَر َع زؤ١ٜ ٚزضاي١ ايكطِ ٚايه١ًٝ ٚاتداَع١  ايتأند َٔ .6

 .يتعًِٝ ايعايٞ ٚايكٝاّ بالمطابك١ٚشاز٠ انريو َٛدٗات ٚ

ٜتِ تحدٜد ْكاط ايك٠ٛ ٚايغعف يًبرْاَر أثٓا٤ تٓفٝرٙ ٚنريو أثٓا٤ ع١ًُٝ ايتطٜٛس،  .7

 ٚايعٌُ ع٢ً تعصٜص ْكاط ايك٠ٛ ٚتفادٟ ْكاط ايغعف.

تطٜٛس  عًُٝات في َٚعسف١ نفا٠٤ ذات َتدضض١ تدإ خلاٍ َٔ ايتطٜٛس ٜتِ إٔ .8

 .ايبراَر الأناديم١ٝ
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 :الأكاديمي تطوير البرنامج مراحل .6
 َسسًتين بالإعاف١ إلى ع١ًُٝ ايتشطين المطتُس الأناديمٞ تٓكطِ الى ًبرْاَري ايتطٜٛس َساسٌ

 :نُا ٖٛ َٛعح بايػهٌ
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حلة
المر

 
الثانٌة

 :
طوٌر

ت الت
عملٌا

تنفٌذ 
 

حلة 
المر

ى
لأول

ا
 :

البرنامجالتهيئة لتطوير 
:

 

1 

 المخرجاتم تقٌٌ

 

 

 انقياو بعًهياث تقييى انًخزجاث

2 

ل تحلٌ  

توصٌاتو  
 

 انفصهيتعًهيت تحهيم انتقييًاث وانبياَاث وانتقاريز 

 موعًوفقا نُظاو انتقييى وانتحهيم في هذا انذنيم 

 هبزَايجن الأكاديًي انتطىيزهجُت ن تىصياث بانتعذيلاث

4 

 عمل ورش
 

انخطت انذراسيت  ورشت ىورشت انزسانت وورشت انًخزجاث ث إقايت

انًطىر بُاء عهى انخطىاث بعذ اقتزاح تىصيف نهبزَايج 

 ت.انسابق

3 
 مسوحاتال

 والمرجعٌات

انًًاثهت  انبزايج ،انًحهيت وانذونيت  يسخ جهاث الاعتًاد

 ،انًعتًذة)انجايعاث انًزجعيت(وتشًم عًهيت انًسخ: انزسانت

 .انذراسيت انًخزجاث انخططالأهذاف، 

 . انبزَايجتىصيف نذيها خبزة في يجال  انتحكيى يٍ جهت خارجيت

انًزاجعت انذاخهيت يٍ قبم عًادة انتطىيز وضًاٌ انجىدة بعذ 

 الأخذ بآراء انًحكًيٍ في انىثيقت انُهائيت

حلة الثالثة: 
المر

ن
سٌ

ح
الت

 
ستمر

الم
 

 

5 

المراجعة والتحكٌم 

 والاعتماد

 ( مراحل التطوير للبرنامج الأكاديمي 1شكل )
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 :التهيئة لتطوير البرنامجالمرحمة الأولى:  6.1
 ُٖا: بإدسا٥ٝين ز٥ٝطٝينٚتتُجٌ ٖرٙ المسس١ً 

 مراقبة اداء البرنامج الأكاديمي وتقييم المخرجات: أولًا:
عطب َعاٜير ٦ٖٝات الاعتُاد المحًٞ ٚاترازدٞ تبدأ ٖرٙ المسس١ً َٔ ايط١ٓ الأٚلى يعُس 

، ٚتتهٕٛ ٖرٙ المسس١ً تشسدات ايبرْاَر ع٢ً َطت٣ٛ دٚز٠ ايبرْاَر تكِٝٝايبرْاَر عٝح ٜتِ 

 :اترطٛتين ايتايٝتينَٔ 

 التخطيط لمتقييم: .1
ٚثٝك١ ٚصف ًشل َتٛصٝف ايبرْاَر ٚتحدٜح تٓفر ٖرٙ اترط٠ٛ فٛز الاْتٗا٤ َٔ 

دسدات ٚاترط١ ايبرْاَر ٚتتِ َٔ قبٌ تد١ٓ ايتطٜٛس الأناديمٞ يًبرْاَر لمعسفتٗا بالم

ٛعح بٓا٤ خط١ تكِٝٝ تشسدات تعًِ ت ٚايتي( 5( إلى )1اتدداٍٚ َٔ ) 16ايدزاض١ٝ. ًَشل 

تستهص خط١ ايتكِٝٝ ع٢ً تحدٜد عٓضسٜٔ أضاضٝين  ايبرْاَر يدٚز٠ قٝاع نا١ًَ سٝح

 :نُا ًٜٞٚنريو تحدٜد ْٛع ايتكِٝٝ  ،ْٛع ايتكِٝٝ– يكٝاع المدسز ()ايطسٜك١ المٓاضب١

  :ًِتحدٜد طسم تكِٝٝ تشسز ايتع 

  .طسم َباغس٠َٚباغس٠ غير طسم طسم تكِٝٝ تشسدات ايتعًِ  تتغُٔ
 (5ٌ نُا في ايػهٌ زقِ )َٝٛعش١ بايتفضٚ

 

 

 
 
 
 
 
 

  

 طزق هباشزة طزق غيز هباشزة

 طرق تقييم مخرجاث التعلم( 2)شكل 

)لجنة  التحلٌل والنتائج

 توصٌف البرنامج( 

 الاختبارات

المعامل،  ختباراتا

الملاحظة،  اختبارات

التكاليف الفردية 

المشاريع،  ،والجماعية

 التدريب.

الأسئلة المقالية، أسئلة 

 الاختيار من متعدد،

 اختبارات

 تقلٌدٌة
 اختبارات

استبانة  الأداء

مخرجات المقرر 

 )فصلً(

طلبة مستوى  الخرٌجٌن المدرسٌن

 أخٌر

 استطلاع الرأي

)الشركات،  المجتمع

 التدرٌب( 

ستبانة مخرجات ا

كفاٌات البرنامج  

تقيين هخزجاث 

 التعلن

تقرٌر المقرر 

 الدراسً

 

ملف انجاز 

 الطالب
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 يتكِٝٝتحدٜد ْٛع ا: 
 (:Formativeتشطٝني )ايتكِٝٝ اي . أ

تشسدات ايبرْاَر خلاٍ دٚز٠ ايبرْاَر، عٝح ٜتِ تكِٝٝ عدد َٔ تكِٝٝ تٛشٜع 

المدسدات فضًٝاً، ٜٚتِ تٓفٝر ايتكِٝٝ في ايبدا١ٜ ٚقبٌ الاْتٗا٤ َٔ اترط١ ايدزاض١ٝ 

 ايٓٛع َٔ ايتكِٝٝ المرنٛز٠ أعلاٙ ٖٚرغس٠ ٚباضتدداّ إسد٣ ايطسم المباغس٠ ٚغير المبا

إغهاي١ٝ في تشسدات ايبرْاَر  في ساٍ سدٚخطاعد ع٢ً عٌُ َعاتدات ٚتحطٝٓات ٜ

 خلاٍ دٚز٠ ايبرْاَر.

 (:Summativeتشضًٝٞ )ايتكِٝٝ اي . ب
ايتشض١ًٝٝ )َٛاد يطسم المباغس٠ ٚغير المباغس٠ يًُكسزات بادسدات المٜتِ قٝاع تحكل 

 .لمطتٜٛات ايدزاض١ٝ المدتًف١ في ايبرْاَرفي ايًتدسٜر المضاسب١ ٚالأْػط١ َتكد١َ( 

 ْببببٛعٞ ايتكٝببببِٝ )ايتشطببببٝني   َببببعطببببسم ايتكٝببببِٝ المباغببببس٠ ٚغببببير المباغببببس٠     اضببببتدداّ  يجبببببٚ

ٚ  يًتأنببد َببٔ صببش١  يببٓفظ المدسدببات  ٚايتشضببًٝٞ(  قٝبباع نمبباذز ايتكٝببِٝ، ٚنببريو تحًٝببٌ 

قٝبباع تشسدببات ايببتعًِ يببد٣   َؤغببسات إلى اضببتدداّ تحكببل تشسدببات ايببتعًِ بالإعبباف١   َببد٣ 

)ًَشل زقبِ   نكٝاع ٚاقع ٚدقٝل يًُدسدات "PIs "Performance Indicatorsاترسيجين 

21). 

 )جمع البيانات(: تنفيذ خطة التقييم .2
ض١ًٝ ٚنريو ايصَٔ المٓاضب ٜتِ تٓفٝر خط١ ايتكِٝٝ ٚالمحدد٠ يهٌ تشسز بايطسٜك١ ٚايٛ

 27ًَشل ْعاّ تكِٝٝ تشسدات ايتعًِ جمع ايبٝاْات َٔ ْتا٥ر ايتكِٝٝ عطب  َٚٔ ثِ

 يحتٟٛ دداٍٚ ْتا٥ر ايتكِٝٝ عطب:ٚايرٟ ( 8( إلى )6اتدداٍٚ َٔ )

 .اع ايتشكل ايفعًٞ لمدسدات ايتعًِقٝأدٚات  .1
 تكِٝٝ المدسدات ع٢ً َطت٣ٛ نٌ َكسز. .5

 يبٝاْات ايٓاتج١ َٔ نٌ َكسز.ا .3

 ايتعًِ غير المباغس٠ ع٢ً َطت٣ٛ المكسز ٚايبرْاَر.طسم تكِٝٝ تشسدات  .4
 

 :مخرجات التعمم لتقييمموجيات عامة  -
 (.5المدسدات ٚايهفاٜات بايطسم المٛعش١ في ايػهٌ زقِ ) تكِٝٝ .1
إٔ ٜهٕٛ ايتكِٝٝ المطًٛب َبني ع٢ً الأضظ ايع١ًُٝ ٚالمٓٗذ١ٝ المكد١َ في ٖرا ايديٌٝ  .5

 تكِٝٝ تشسدات ايتعًِ يًبراَر الأناديم١ٝٚفكا يلآيٝات المٓضٛظ عًٝٗا في ْعاّ 

 .)المًشل بٗرا ايديٌٝ(

 إٔ تهٕٛ ع١ًُٝ ايتكِٝٝ َٔ خلاٍ فسٜل عٌُ َتدضط، ٜٚسفع َا ٜجبت ذيو َٔ .3

 تساعس ٚتٛقٝعات. 
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إٔ تهٕٛ ع١ًُٝ ايتكِٝٝ َتطك١ َع أْع١ُ اتدٛد٠ ايداخ١ًٝ باتداَع١ ٚتبعاً لأديتٗا  .4

 .("22) ( ٚ ًَشل21الملاسل "ًَشل ) ٚنماذدٗا
اترسٚز بتكسٜس َتهاٌَ عٔ ع١ًُٝ ايتكِٝٝ عطب ديٌٝ ايتطٜٛس ٚٚفل َٛدٗات ْعاّ  .5

 تكِٜٛ تشسدات ايتعًِ.

 :التحميل والتوصيات: ثانياً 
تد١ٓ َساقب١ ايبرْاَر َٔ قبٌ  َساقب١بعد إٔ تتِ ع١ًُٝ ايتكِٝٝ ٚجمع ْتا٥ذٗا خلاٍ فتر٠ 

ٜتِ عٝح  ،ٜتِ تطًِٝ ْتا٥ر المسس١ً الأٚلى إلى تد١ٓ تطٜٛس ايبرْاَر ٚتكِٝٝ ايبرْاَر

يتكِٝٝ المدسدات ٚتطٜٛس ايبرْاَر  ايتي تم جمعٗا ٚتحًًٝٗاَسادع١ ايبٝاْات ٚالمعًَٛات 

 اترطٛات ايتاي١ٝ: ٚذيو َٔ خلاٍ

 ايبرْاَرتد١ٓ َساقب١ ٚتكِٝٝ تحًٌٝ ْتا٥ر ايتكِٝٝ في ايه١ًٝ أٚ عبر إسضا٥ٞ أٚ َا تساٙ  .1

 َٓاضباً.
َلاسل ْعاّ تكِٝٝ المدسدات  ٜتِ َٓاقػ١ ْتا٥ر ايتكِٝٝ ٚتفطيرٖا ٚايتعًٝل عًٝٗا ٚفل .5

 (13( إلى )9اتدداٍٚ َٔ ) 27 ًَشل
تحدٜد ْكاط ايغعف َٚا ٜٓبني عًٝٗا في ايتطٜٛس ٚتحدٜد اترطٛات ايلاش١َ لإتصاش  .3

 .(15إلى )( 14اتدداٍٚ َٔ ) 27 ًَشلالأٖداف ايتي لم تتشكل ٚعطب 
 16 ًَشل اتراص١ بع١ًُٝ ايتٛثٝلايُٓاذز َع إزفام نتاب١ تكسٜس ٜٛعح نٌ َا ضبل  .4

 .(27زقِ ) ٍٚدد
 

 متطمبات المرحمة الأولى:
 ٚبٓا٤ ع٢ً َا تم عسع٘ يمهٔ تجُٝع المتطًبات في اتددٍٚ ايتايٞ:

 ( ٜٛعح َتطًبات المسس١ً الأٚلى1ددٍٚ )

 المطموبةالوثائق  الجهة المنفذة المتطمبات م

1 

عداد ممف متكامل بالمبررات التي عمى اساسيا تم ترشيح إ -
 ر او التحسين وما يترتب عمى ذلكالبرنامج لعممية التطوي

الرفع بالممف الى عمادة الكمية من قبل القسم المعني لاعتماد  -
 .الترشيح

الى عمادة التطوير وضمان الممف من قبل عمادة الكمية رفع  -
  .الجودة

التطوير لجنة 
الأكاديمي لمبرنامج 
+ مسؤول الجودة 

 بالكمية

 ممف الترشيح لمبرنامج  -
 محضر مجمس القسم -
 خطة التقييم. -
 نتائج التحميل والتوصيات لدورة البرنامج -
محاضر لجان مراقبة وتطوير البرنامج  -

 الأكاديمي.

2 

 رسالة إلى عمادة التطوير وضمان الجودة تتضمنرفع  -
 ر.طمب التطوي  -أ 
 .المقترحة لتطوير البرنامج المرشحالمجنة  -ب 

+  عمادة الكمية
مسؤول الجودة 

 بالكمية

 تقرير التطوير المقترح. -
محضر مجمس القسم والكمية باعتماد طمب  -

 .الترشيح

3 
التطوير الأكاديمي  لجنةرفع وثائق طمب التطوير بعد مراجعتيا إلى 

، لمبت بقبول الطمب من عدمو وفقاً أو المجمس الأكاديمي بالجامعة
عمادة التطوير 
 وضمان الجودة

محضر مجمس عمادة التطوير وضمان - -
 .الجودة
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 المطموبةالوثائق  الجهة المنفذة المتطمبات م
مقترح بأعضاء لجنة التطوير الأكاديمي  - .لمموجيات ومبررات التطوير

قائمة بالمحكمين الخارجيين  لمبرنامج+
 المقترحين

4 
من عمادة  إعداد ممف لكل مقرر بحسب محتويات المقرر المعتمد

 التطوير وضمان الجودة.
لجنة التطوير 

 الأكاديمي لمبرنامج
 (1-3المقرر الدراسي ممحق ) استمارة تقييم -

 .(2-3و )

لجنة التطوير  تقارير سابقة لأي تطوير أو تحسين لمبرنامج. رفع - 5
 التقارير السابقة لمتطوير أو التحسين الأكاديمي لمبرنامج

 

 المرحمة الأولى: تقييم
ٜتِ تٓفٝر ع١ًُٝ ايتكِٝٝ َٔ قبٌ ايبرْاَر اضتٝفا٤ المتطًبات ايطابك١ َٔ قبٌ بعد إٔ ٜتِ 

 ٚايتشكل َٔ اضتٝفا٤ ٖرٙ المتطًبات ٚفل المكٝاع ايتايٞ: ايًذ١ٓ المهًف١ بريو

 ( ٜٛعح َؤغسات تكِٝٝ المسس١ً الأٚلى5ددٍٚ )

 الوؤشز م
درجت التوفز 

(5-1) 
 هلاحظاث

1 
مموووف متكامووول بوووالمبررات التوووي عموووى اساسووويا توووم ترشووويح البرنوووامج لعمميوووة  توووفر

 .التطوير او التحسين
  

2 
تووووفر رسوووالة تتضووومن طموووب التطووووير إلوووى عموووادة التطووووير وضووومان الجوووودة، 

 بالإضافة إلى اسماء المجنة المقترحة لتطوير البرنامج.
  

   الدكتوراه.المجنة المقترحة تضم عمى الأقل ثلاثة من حممة  3

4 

نظوووام تقيووويم بحسوووب قيووواس مخرجوووات البرنوووامج عموووى مسووتوج دورة البرنوووامج،  تووم
والممحوووق بيوووذا  المعتمووود مووون عموووادة التطووووير وضووومان الجوووودة مخرجوووات الوووتعمم

 .الدليل

  

5 
لجنووووة مراقبووووة وتقيوووويم موووون قبوووول قيوووواس مخرجووووات البرنووووامج  ىعموووو تووووم الإشووووراف

 .البرنامج
  

6 
الوووتعمم مووون قبووول )أعضووواء ىيئوووة التووودريس، طمبوووة المسوووتوج توووم تقيووويم مخرجوووات 

 النيائي، الخريجين، جيات التوظيف، جيات التدريب(.
  

7 
لطووورق المباشووورة بنووواءً عموووى خطوووة توووم تقيووويم مخرجوووات الوووتعمم لمبرنوووامج بواسوووطة ا

 .(1التقييم )ممحق 
  

8 
البنيووة التحتيووة الماديووة والأكاديميووة )توصوويف معتموود لمبرنووامج وتوصووويف  تتوووفر

 .تطوير البرنامجعممية ( اللازمة لمعتمدة لممقررات الدراسية
  

9 
 التغيوورات كونيووا تواكووب لتعووديل معظووم اركووان توصوويف البرنووامجحاجووة  ىنوواك

 .المختمفة والتربوية العممية المجالات في ظيرت التي والمستجدات
  

 (1والأدنى  5*)الدرجة الأعمى 
هن قبل فلا يتن الانتقال إلى الوزحلت التاليت إلا بعذ استيفاءها  3في حال جاءث أحذ الفقزاث بذرجت أقل هن  هلاحظت:

 .البزناهج

تطًِٝ جمٝع ايٛثا٥ل إلى تد١ٓ ٚايتكِٝٝ المساقب١ ٚبعد إٔ تتِ ع١ًُٝ ايتكِٝٝ َٔ قبٌ تد١ٓ 

  .)تٓفٝر عًُٝات ايتطٜٛس( المسس١ً ايجا١ْٝفٝٗا ْتا٥ر ايتكِٝٝ يًبد٤ بايتطٜٛس الأناديمٞ بما 
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 التطوير:عمميات تنفيذ  المرحمة الثانية: 6.2
تبدأ تد١ٓ ايتطٜٛس الأناديمٞ ٖرٙ المسس١ً بعٌُ خط١ َص١َٓ يع١ًُٝ ايتطٜٛس َع عكد 

 ايتاي١ٝ:ادتُاعات دٚز١ٜ ٜٚتِ تٛثٝكٗا بمشاعس، عٝح تتغُٔ اترط١ الإدسا٤ات 

 :والمرجعيات أولًا: المسوحات

اضتكسا٤ ايبراَر الأناديم١ٝ المُاث١ً، َٔ خلاٍ الاطلاع ٚالمطح  عبرتتِ ع١ًُٝ المطح 

ٜٚػترط إٔ تهٕٛ المعًَٛاتٞ يتذازب اتداَعات الأخس٣ ضٛا٤ً تس١ًٝ أٚ إق١ًُٝٝ أٚ عالم١ٝ 

إلى ًَشل زقِ  (1)ًَشل زقِ َٔ ٚثٝك١ ٚصف ايبرْاَر َٚلاسكٗا ٜٚتِ الاضتفاد٠ َعتُد٠ 

 ، ٚذيو ع٢ً ايٓشٛ الآتٞ:(19)

َطح المعًَٛات ايعا١َ يًبراَر المُاث١ً ٚايتي يدٜٗا اعتُاد أناديمٞ دٚيٞ ٚادسا٤ َكاز١ْ  .1

 : (3نُا في ايػهٌ زقِ ) َسدع١ٝ تػٌُ جمٝع ايعٓاصس ايتاي١ٝ
 (.5-2 اضِ ايبرْاَر )ًَشل -1
 .(3. )ًَشل ٚاتداَع١ َع ايه١ًٝايبرْاَر ٚأٖداف زضاي١ اتطام  -5
 / الإزغاد١ٜ.اترط١ ايدزاض١ٝ -3
َٔ َلاسل ٚثٝك١ تٛصٝف ( 8) ( ٚ ًَشل7)ًَشل ايطاعات المعتُد٠ ٚتٛشٜعٗا.  -4

 ايبرْاَر(.
 (6تشسدات ايبرْاَر. )ًَشل  -5
 (10اتطام تشسدات ايبرْاَر َع المعاٜير ايٛط١ٝٓ. )ًَشل  -6
 دٗات الاعتُاد.َعاٜير  -7
 ايطابك١ يًبرْاَر. َسادع١ المطٛسات -8

ٚالمدسدات ٖداف الأيٛزغ١ تطٜٛس ايسضاي١ ٚ ١ ضٝتِ تطٜٛسٖاإعداد َكترح غاٌَ يهٌ ْكط .5

 بٓا٤ ع٢ً: ٚنريو اترط١ ايدزاض١ٝ
 .ايبرْاَرخلاٍ دٚز٠  تد١ٓ َساقب١ ٚتكِٝٝ ايبرْاَرتكازٜس  1.5

 خلاٍ دٚز٠ ايبرْاَر. تد١ٓ َساقب١ ٚتكِٝٝ ايبرْاَرتٛصٝات  5.5

 تكِٜٛ ذاتٞ ضابك١.دزاض١  3.5

 تكازٜس تدإ تكِٝٝ خازد١ٝ ضابك١. 4.5
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 ثانياً: وورش العمل :
ر نُكترح بعد إتماّ اترطٛات ايطابك١ ٜتِ قٛيبت َا ضبل ٚعهط٘ في نمٛذز تٛصٝف ايبرْاَ

، ٚذيو بايتعإٚ (اترط١ ايدزاض١ٝ ،، المدسداتٚالأٖداف ايسضاي١) ٜٚتِ الاعداد يجلاخ ٚزش

 ع٢ً ايٓشٛ الآتٞ: عُاد٠ ايتطٜٛس ٚعُإ اتدٛد٠ ٚذيوَع 

اتدٗات المتٛدب سغٛزٖا يًٛزغ١ )اتدٗات المطتفٝد٠ َٔ ايتدضط، أعغا٤  تحدٜد .1

١٦ٖٝ ايتدزٜظ، ع١ٓٝ َٔ طًب١ المطت٣ٛ الأخير، ع١ٓٝ َٔ ايطًب١ سدٜجٞ ايتدسز، 

 (.، دٗات ايتٛظٝف، ....دٗات ذات َسدع١ٝ أٚ خبر٠
غاَلًا )أٖداف ايٛزغ١، أ١ُٖٝ ايٛزغ١، اتدٗات المػازن١، َد٠  تٛشٜع بسْاَر ايٛزغ١ .5

 ايٛزغ١، أدٓد٠ ايٛزغ١، َهإ ايٛزغ١، تازٜذ ايٛزغ١(.
 ،المدسدات أدٓد٠ ايٛزغ١ َٔ )عسض زؤ١ٜ ٚزضاي١ اتداَع١ ٚايه١ًٝ ٚايبرْاَر،تتهٕٛ  .3

َٚٓاقػتٗا َٔ قبٌ  المطٛسات، عسض ايتعدٜلات المكترس١ عسض اترط١ ايدزاض١ٝ،

 اتذاعسٜٔ(.
عس )ًَشل زقِ اٚالمتطًبات اتراص١ بايٛزغ١ َٔ خلاٍ المحتٛثٝل جمٝع الإدسا٤ات   .4

 (.23، ٚنػٛفات اتذاعسٜٔ في ايٛزش )ًَشل زقِ ايفٛتٛغسافيٚايتضٜٛس  (6
 .ف ايبرْاَر َع َلاسكٗاالاعداد ايتاّ يٛثٝك١ ٚصٚ الأخر بملاسعات ايٛزغ١ .5
 (.16عٌُ خط١ تكِٝٝ تشسدات ايبرْاَر )عطب المًشل زقِ  .6

 

  

.والمرجعٌات المسوحات  

المعاٌٌر 

 الوطنٌة
جهات 

 الاعتماد

مراجعة 

المسوحات 

 السابقة

 برامج جدٌدة

معتمدة من 

 جهات اعتماد

+ الرسالة+ الأهداف+ المخرجات+ الخطة الدراسٌة اسم البرنامج   

  بياناث المسوحاث المطلوبت( 3شكل )

مواصفات 

 الخرٌج
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 :والاعتماد التحكيمالمراجعة و ثالثاً: 
 نُا ًٜٞ:ٚ( 4تتِ ع١ًُٝ المسادع١ ٚايتشهِٝ ٚالاعتُاد نُا ٖٛ َٛعح في ايػهٌ زقِ )

 تػٌُ المسادع١ ايف١ٝٓ ٚايتٓع١ُٝٝ ٚايترتٝب عطب َعاٜير ْٚعاّ اتدٛد٠. المسادع١:

 .ترط١ ايدزاض١ٝ ٚضاعاتٗا ٚتستٝبٗاا)ٜهٕٛ في داْب بٓا٤ المٓٗر،  ايتشهِٝ:

  *خطوات المراجعة والتحكيم:
ٜكترح ايكطِ ايعًُٞ يعُاد٠ ايتطٜٛس ٚعُإ اتدٛد٠ أسما٤ المحهُين َع بٝاْاتِٗ  .1

ٚيمتًهٕٛ ايهفا٠٤ ايع١ًُٝ في تخضط  َٙٔ حم١ً غٗاد٠ ايدنتٛزا ٜٚػترط إٔ ٜهْٛٛا

 ايبرْاَر، ٚاتربر٠ ٚايدزا١ٜ في إعداد اترطط ايدزاض١ٝ ٚايبراَر الأناديم١ٝ.
اثٓين )داخًٞ  ينبعسض ايٛثٝك١ ع٢ً تسهُ تكّٛ عُاد٠ ايتطٜٛس ٚعُإ اتدٛد٠ .5

 .ٚخازدٞ(
ام ٚثٝك١ تٛصٝف ايبرْاَر ٚإزف تحهِٜٝتِ اضتٝفا٤ َلاسعات المحهُين عبر اضتُاز٠  .3

 الأٚيٝات )المطٛدات( يًٛثٝك١ المحه١ُ َٔ قبٌ تد١ٓ تطٜٛس ايبرْاَر.
المسادع١ ايٓٗا١ٝ٥ يًٛثٝك١ بعد الأخر بملاسعات المحهُين َٔ قبٌ عُاد٠ ايتطٜٛس  .4

 .ٚعُإ اتدٛد٠
 

 
  

إعداد ملف البرنامج •
 المطور

/ لجنة التطوير 
 القسم العلمي

المراجعة الفنية من •
قبل عمادة التطوير 

 وضمان الجودة

عمادة التطوير 
التحكيم من قبل محكم • وضمان الجودة

 خارجي

التحكيم من قبل محكم •
 داخلي

 المحكمين

 ( تحكيم البرنامج4شكل رقم )
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 :اعتماد وثيقة وصف البرنامجخطوات *
ٜتِ عٌُ اترطٛات ٚنُا ٖٞ َٛعش١ في اتددٍٚ ٚثٝك١ ايبرْاَر المطٛز٠ ١ َسادعبعد إٔ ٜتِ 

 أدْاٙ:( 3زقِ )

 ( ٜٛعح خطٛات اعتُاد ٚثٝك١ ٚصف ايبرْاَر3ددٍٚ )

 الوثائق المطموبة الجهة المنفذة الاجراء م

اعتموووواد الوثيقووووة المطووووورة موووون عمووووادة التطوووووير وضوووومان الجووووودة  1
 ممجمس الأكاديمي بالجامعةلورفعيا 

 مجمس الأكاديمي بالجامعة+ عمادةال
 محاضر الاعتماد - وضمان الجودة التطوير

عمى الجيات المعنية )التسجيل+ الكمية + القسم+  الخطةتعميم  2
 رسائل التعميم - عمادة التطوير + رئاسة الجامعة إدارة النظام(

 رسالة تعميم - رئاسة الجامعة في النظام ولدج وزارة التعميم العالي الخطةمتابعة تسكين  3
 

 :الثانيةمتطمبات المرحمة 
تتغُٔ المسس١ً ايجا١ْٝ تزُٛع١ َٔ المتطًبات الأناديم١ٝ ٚالإداز١ٜ ايلاش١َ يتٓفٝر ع١ًُٝ 

 :( ٜٛعح ذيو4ايتطٜٛس ٚاتددٍٚ زقِ )

 ( ٜٛعح المتطًبات الأناديم١ٝ ٚالإداز١ٜ ايلاش١َ يتٓفٝر ع١ًُٝ ايتطٜٛس4ددٍٚ )

 الوثائق المطموبة المنفذةالجهة  المتطمبات م

1 
خطة مزمنة لتنفيذ إجراءات التطوير الأكاديمي وبحسب  رفع

( والتزمين لا يقل عن فصمين دراسيين وتعتمد من 1الشكل )
 مجمس القسم والكمية وعمادة التطوير وضمان الجودة

لجنة التطوير 
الأكاديمي 
 لمبرنامج

 خطة مزمنة -
 .الأكاديميالتطوير محاضر اجتماع لجنة  -

 تقرير نسب الإنجاز. - تقرير شيري عن نسب إنجاز عممية التطوير  2

والتي لدييا اعتماد أكاديمي  عمل مسوحات لمبرامج المماثمة 3
 جميع العناصر. دولي واجراء مقارنة مرجعية تشمل

 قائمة بالمسوحات.  -
 قائمة المقارنة المرجعية. -

مع الآليات والورش لمحاور التطوير إعداد مقترح شامل  4
 .المطموبة

 مقترح ورش التطوير. -
خلال دورة  لجنة مراقبة وتقييم البرنامجتقارير  -

 .كاممة
 لجنة مراقبة وتقييم البرنامجتوصيات وتقارير  -

 .خلال دورة البرنامج

 ،، المخرجاتوالأىداف الرسالة)ورش  3تنفيذ ما لا يقل عن  5
 .(الخطة الدراسية

لعمادة التطوير وضمان طمب تجييز الورشة  -
، مع ارفاق جميع الوثائق التي ستقدم الجودة

 لمورشة.
 توثيق ورش التطوير. -
 (.11كشف حضور الجيات ممحق ) -
 (.9محاضر الورش ممحق )  -

وخطة تقييم  الملاحقوثيقة توصيف البرنامج مع إعداد  6
 .مخرجات البرنامج

 .مع الملاحقوثيقة توصيف البرنامج  -
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 الوثائق المطموبة المنفذةالجهة  المتطمبات م

 القسم العممي+ .الوثيقة في مجمس القسم والكمية اعتماد 7
 محاضر اعتماد الوثيقة من قبل القسم والكمية. - عمادة الكمية

8 

 .باعتماد الوثيقة وضمان الجودة مخاطبة عمادة التطوير -
إرفاق جميع وثائق التطوير )ورقي والكتروني( وبحسب  -

 .(2الممحق رقم )
لممقررات الدراسية الرفع بقائمة الموصفين والمراجعين  -

 .الجديدة
 الرفع بمقترح لجنة تقييم ومراقبة البرنامج. -

مسؤول الجودة 
القسم  بالكمية +
عمادة  العممي+

 الكمية

وأدبيات  الملاحقمع  وصف البرنامج وثيقة -
 .التطوير )ورش ومحاضر اجتماعات(

قائمة الموصفين والمراجعين لممقررات الدراسية  -
 .الجديدة

9 
القسم العممي لعمادة التطوير وضمان الجودة  من الرفع بمقترح

أسماء المحكمين مع بياناتيم ويشترط أن يكونوا من حممة شيادة 
 .ويمتمكون الكفاءة العممية في تخصص البرنامج هالدكتورا

 القسم العممي+
 عمادة الكمية

قائمة بأسماء المحكمين المرشحين لتحكيم  -
 الوثيقة.

عمادة التطوير وضمان  من قبل عرض وثيقة وصف البرنامج 10
 )داخمي وخارجي( ينمحكم( 2عدد ) عمى الجودة

عمادة التطوير 
 وضمان الجودة

من قبل  وثيقة توصيف البرنامج تحكيماستمارة  -
 المحكمين.

11 
 .العمل بملاحظات المحكمين ان وجدت -
المراجعة النيائية لوثيقة وصف البرنامج من قبل عمادة  -

 .التطوير وضمان الجودة

عمادة التطوير 
استمارة المراجعة النيائية لوثيقة توصيف  - وضمان الجودة

 البرنامج.

 

 :الثانيةالمرحمة  تقييم
ٜتِ ايتشكل َٔ ( 4اتددٍٚ زقِ )المٛعش١ في الأناديم١ٝ ٚالإداز١ٜ المتطًبات  بعد اضتٝفا٤

ٖٞ َٛعش١ في ٜتِ تكِٝٝ المسس١ً ايجا١ْٝ ٚفل المؤغسات نُا َد٣ اضتٝفا٤ ٖرٙ المتطًبات 

 :(5اتددٍٚ زقِ )

 ايجا١ْٝ( ٜٛعح َؤغسات تكِٝٝ المسس١ً 5ددٍٚ )

 الوؤشز م
درجت التوفز 

(5-1) 
 هلاحظاث

1 
مون مجموس القسوم والكميوة وعموادة معتمودة مزمنوة لتنفيوذ إجوراءات التطووير الأكواديمي  تتوفر خطوة

 .التطوير وضمان الجودة
  

2 
ومحاضووور اجتماعوووات لجنوووة التطووووير  التطوووويرتقريووور شووويري عووون نسوووب إنجووواز عمميوووة وجوووود 

   .الأكاديمي
  

   مع والتي لدييا اعتماد أكاديمي دولي  توفر مسوحات لمبرامج المماثمة 3

   (PSD)بحسب ملاحق  جميع العناصر. مقارنة مرجعية تشمل وجود 4

   .لمحاور التطوير مع الآليات والورش المطموبةمقترح شامل  توفر 5

   .الخطة الدراسية( ،، المخرجاتالأىدافو  الرسالةثلاث ورش )تنفيذ ما لا يقل عن  6

   .الملاحقوثيقة توصيف البرنامج مع  إعداد 7

   ة.مجمس القسم والكمي من قبلوثيقة توصيف البرنامج  اعتماد 8

   .الموصفين والمراجعين لممقررات الدراسية الجديدةبقائمة  توفر 9

  ويمتمكوون  هأسماء المحكمين مع بياناتيم ويشترط أن يكونوا مون حمموة شويادة الودكتوراب قائمةتوفر  10
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 الوؤشز م
درجت التوفز 

(5-1) 
 هلاحظاث

 .الكفاءة العممية في تخصص البرنامج
   .عمى محكم اثنين )داخمي وخارجي( وصف البرنامجعرض وثيقة تم  11

15 
موون قبوول عمووادة التطوووير  وثيقووة البرنووامج المطووورة بعوود الأخووذ بملاحظووات المحكمووينة مراجعووتووم 

 .وضمان الجودة
  

 (1والأدنى  5*)الدرجة الأعمى 
 

 :التحسين المستمر لمبرنامجالمرحمة الثالثة  6.3
تغُٔ اضتُساز١ٜ َتابع١ فعاي١ٝ ايبرْاَر في تحطين أٖداف٘  ايتشطين المطتُسإٕ ع١ًُٝ 

تكازٜس ايبراَر  ، ٚتعتُد ع١ًُٝ ايتشطين ع٢ً(5ٚنُا في ايػهٌ زقِ ) ٚتحكٝل تشسدات٘

ٚالمكسزات ٚالأدي١ ٚايػٛاٖد المٛثك١ َع الاٖتُاّ بٓٛع َضادز المعًَٛات ٚايبٝاْات )تكِٝٝ 

 تشسدات ايتعًِ، تكسٜس المكسز، آزا٤ ايطلاب ٚاترسيجين ٚضٛم ايعٌُ ٚأعغا٤ ١٦ٖٝ ايتدزٜظ(.

 :(خلاٍ دٚز٠ ايبرْاَرايتشطين المطتُس بمع١ٝ المسس١ً الأٚلى ٚايجا١ْٝ )ٜٚتِ 

 .سدات ايبرْاَر ٚايرٟ تم اعدادٙايتدطٝط يتكِٝٝ تش .1

 .(تد١ٓ َساقب١ ٚتكِٝٝ ايبرْاَر) تٓفٝر خط١ ايتكِٝٝ .5

 .(ايبرْاَر تطٜٛستد١ٓ ) ر ايتكِٝٝ ٚايتٛصٝات لمعاتد١ اترًٌتحًٌٝ ْتا٥ .3

 .)تد١ٓ تطٜٛس ايبرْاَر( تٓفٝر المعاتدات ايتضشٝش١ٝ .4

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

التحسٌن 

 المستمر

 للتقيين التخطيط

لتنفيذ التقيين
 

 التحليل والتوصياث

ح
حي

ص
الت

 

 للبرنامجدورة حياة التحسين المستمر ( 5شكل )
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كِٝٝ ايفضًٞ خلاٍ دٚز٠ ايبرْاَر ايٓاتج١ عٔ ع١ًُٝ ايت ايتضشٝش١ٝ ايتعدٜلاتٚتػٌُ 

 :الآتٞ

 :ايتعدٜلات ايتضشٝش١ٝ المتاس١ خلاٍ دٚز٠ ايبرْاَر 
 لمكسز،  َتطًب ضابل (ٚإعاف١ سرف)تعدٌٜ ،ط١ الاضترغاد١ٜاتر -1
 .اضتراتٝذ١ٝ تدزٜظ المكسز -5
( اسد َٛعٛعات المكسز اعاف١ سرف)تعدٌٜ  ،ضايٝب ايكٝاع ٚايتكِٜٛ يًُكسزأ -3

 .% َٔ َٛعٛعات المكسز15ٜصٜد الاجمايٞ عٔ  لا عٝح
 .تعدٌٜ اٚ اعاف١ َسادع يًُكسز -4
 .زات ايدزاض١ٝسما٤ المكستسَٝص ا -5

  ايتضشٝش١ٝ:ايتٛصٝات 
دسدات َٔ خلاٍ اترط١ ايدزاض١ٝ المعتُد٠ تكّٛ في ساٍ ٚدٛد أٟ خًٌ في تحكٝل الم

الى عُاد٠ ايتطٜٛس ٚخط١ تضشٝش١ٝ تد١ٓ ايتطٜٛس الأناديمٞ بسفع تٛصٝات 

)ٚيٝظ  بإعاف١ٚعُإ اتدٛد٠ بعد اعتُادٖا َٔ تزًظ ايكطِ ٚتزًظ ايه١ًٝ، 

تحط١ٝٓٝ ٚلا تغاف الى اترط١ ضاعات يتضشٝح اترًٌ ٚتط٢ُ ضاعات  (سرف

المعتُد٠ ٚيهٔ تًشل بٗا ٚلا ٜتِ استطابٗا اناديمٝا ٚانما َايٝا فكط ٚيحٌُ 

، ٚع٢ً إٔ ٜتِ ايتٛدٝ٘ بإعاف١ ايتعدٜلات يًدط١ في ايبرْاَر ايتهًف١ ٚيٝظ ايطايب

 .تطٜٛس ايبرْاَر ايتايٞ

 لية التحسين المستمر:آ
ساقب١ تٓفٝر ايبرْاَر ٚعُإ دٛدت٘ لم، ايبرْاَرًذ١ٓ َساقب١ ٚتكِٝٝ ي ضًٞدتُاع فا .1

، ٚايتكِٝٝ، ٚايتٓفٝرايتدطٝط، يًبرْاَر )َٔ خلاٍ َتابع١ ايدٚز٠ ايدا١ُ٥ 

 (.ٚايتشًٌٝ
ٚايسفع بتكسٜس  تد١ٓ َساقب١ ٚتكِٝٝ ايبرْاَرَٔ قبٌ ْتا٥ر ايتكِٝٝ جمع المعًَٛات ٚ .5

 إلى تد١ٓ تطٜٛس ايبرْاَر.
ايبرْاَر يتشطين  ٚنريو اترط١ ايتضشٝش١ٝتكّٛ تد١ٓ ايتطٜٛس بسفع تٛصٝات  .3

 .لاعتُادٖا اتدٛد٠ ٚعُإ ايتطٜٛس عُاد٠تزًظ ايه١ًٝ لإبدا٤ ايسأٟ ٚزفعٗا إلى  الى
ناديمٞ يًبرْاَر ٘ الى تد١ٓ ايتطٜٛس الأٝتِ ايتٛدايتشطين ٜ اعتُاد تٛصٝاتبعد  .4

فٝرٖا ٚايسفع بايٛثٝك١ المعدي١ لاعتُادٖا ٚتعُُٝٗا ع٢ً اتدٗات المع١ٝٓ ٓيت

َٔ قبٌ  تطهين ايٛثٝك١ في ايٓعاّ َتابع١ٚايٓعاّ( )ايتطذٌٝ+ ايه١ًٝ + ايكطِ+ إداز٠ 

  عُاد٠ ايتطٜٛس ٚعُإ اتدٛد٠.
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 المراجع:
 أٚلًا: ٦ٖٝات َٚٓعُات الاعتُاد:

 ./yemen.org-https://caqaّ 2021أدي١ الاعتُاد ايبراتزٞ لمجًظ الاعتُاد في ايُٝٔ  .1
 ./bac.org-https://www.the 2020ّ ايبرٜطا١ْٝ BAC ٓع١ُأدي١ الاعتُاد المؤضطٞ لم .5
 ./https://www.abet.org 2021ّ الأَسٜه١ٝ ABET ٓع١ُايبراتزٞ لمأدي١ الاعتُاد  .3
 /WFME https://wfme.org أدي١ الاعتُاد ايبراتزٞ لمٓع١ُ .4

 

 اتداَعات ايعسب١ٝ:ثاْٝاً: 
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