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العناصر الرئيسة للعرض

مقدمة
مفهوم التقييم والتقويم
مجالات التقييم الأكاديمي
دليل قياس تحسن أداء البرامج الأكاديمية
الخطط التصحيحية لتحسن أداء البرامج الأكاديمية



الأكاديمية العملية وتطوير تحسين.

التعليمية العملية لتجويد العلمية والأقسام الكليات متابعة.

التقييم نتائج بحسب توقعاتهم وتلبية الجامعة بطلبة الاهتمام.

على والعمل القوة ونقاط معالجتها، على والعمل الأكاديمي العمل في القصور نقاط معرفة 

.تعزيزها

:بالجامعة الأكاديمي الأداء تقييم أهمية



تقييم الأداء الأكاديمي
تعريف التقييم:
ّالأهدافّقتحقيّمدىّبدقةّيقيسّإداريّنشاطّعنّعبارةّهيّالتقييمّعمليةّإنّ 

ّالتنفيذ،ّةعمليّيتابعانّرئيسينّنشاطينّحولّويتمحورّالمطلوبة،ّوالغايات

ّسبالمناّالقرارّلاتخاذّبذلكّتقريرا ّّويقدمانّفيها،ّالأخطاءّويرصدان
السؤال هنا هل حققنا الهدف من عملية التقييم؟؟.بشأنها
ّتضمنّورةبصّوخطواته،ّالعملّلآليةّدقيقا ّّفحصا ّّالسؤالّهذاّعلىّالإجابةّتتطلب

ّوالأداءّبقا ّمسّلهّالمخططّالأداءّبينّالحقيقيةّالمقارنةّفرصةّيتيحّالذيّالأداءّقياس
.الانحرافاتّوتحديدّالفعلي،



مجالات التقييم الأكاديمي للفروع
الوزن المجال

النسبي

الوزن المعيار

النسبي

%40جودة العملية التعليمية

%12تقييمّاستراتيجيةّالتدريسّ

%8تقييمّالمقررّالدراسيّ

%10تقييمّسيرّالمنهاج

%10تقييمّالورقةّالامتحانيةّ

نظام الامتحانات
17%

%9تقييمّسيرّالعمليةّالامتحانية

%8تقييمّالكنترولّ

أعضاء هيئة التدريس
13%

%8تقييمّأعضاءّهيئةّالتدريسّ

%5رضاّأعضاءّهيئةّالتدريسّ

%15جودة الخدمات المقدمة للطلبة
%10جودةّالخدماتّالجامعيةّ

%5جودةّالخدماتّالمكتبيةّ

الموقع الالكتروني

تقييم الخطة التنفيذية
15%

تقييمّالمواقعّالالكترونية

جيةّتقييمّمدىّتنفيذّالخطةّالاستراتي
15%



:تقييم استراتيجية التدريس والمقرر الدراسي: أولاا 

وذجنماستمارة التقييم الخاصة باستراتيجية التدريس والمقرر الدراسي•

ف ّالمعلمّقِبلّنمّمُسبقا ّّالموضوعةّوالتدابيرّالإجراءاتّمنّمجموعةّبأن هاّالتدريسّاستراتيجي ةّتعر 

ةّالأهدافّويحققّمتقنة،ّبطريقةّالتدريسّعملي ةّفيّلينفذها ّوالظروف،ّاتالإمكاني ّّأبسطّضمنّالمرجو 

ّداخلّالمعلمّحركاتتّمنّوطريقتهاّالتدريسّعملي ةّيشملّماّكلّ ّأيضا ّّالتدريسّباستراتيجي ةّيقُصدّكما

ّومدىّنشاطه،ّمثلّةالتعليمي ّّمهاراتهّأيضا ّّوتشملّومُتدرج،ّمُنتظمّبشكلّعنهّالصادرةّوسلوكي اتهّالصف،

ّوالشرحّحركبالتّالصفي ةّللمساحةّواستثمارهّ،(الصفيّالتفاعل)ّوالطلبةّالدراسي ة،ّالمادةّمعّتفاعله

.المساعدةّالتعليمي ةّالوسائلّمستخدما ّ

:تعريف استراتيجية التدريس•

محور جودة العملية التعليمية/أدوات التحليل/تقييم استراتيجية التدريس والمقرر.doc
محور جودة العملية التعليمية/أدوات التحليل/تقييم استراتيجية التدريس والمقرر.doc


:تقييم استراتيجية التدريس والمقرر الدراسي: تابع

ّمستوىّأعلىّىإلّالتعليمّعملي ةّجودةّرفعّهوّالتدريسّاستراتيجي ةّوتطبيقّاستخدامّوراءّمنّالهدفّإنّ 

ّإلىّبالإضافةّ،المعلمينّيتب عهاّالتيّالتعليمي ةّالمناهجّواختلافّالظروف،ّطبيعةّعنّالنظرّبغضّممكن،

ّاستراتيجي ةّجةنتيّانحصارّأوّللطلبة،ّالعلميّالتحصيلّكضعفّبها؛ّالمرغوبّغيرّالنتائجّتجنبّضرورة

ّقدرةّالأقلّالطلبةّيتمكنّأنّدونّالجي د،ّالطالبّفهمّتعززّأن هاّأيّالمتفوقين؛ّبالطلبةّالإيجابي ةّالتدريس

.منهاّالاستفادةّمنّالفهمّعلى

!لماذا نقيم استراتيجية التدريس؟؟



:سير المنهاجتقييم : ثالثاا 

:آلية التقييم•
 اضراتالمح عدد لتجهيز الدراسي الفصل نهاية العلمية الأقسام متابعة يتم.1

.تدريس هيئة عضو لكل المنفذة
 أو مادة، لكل محاضرة14 لعدد المنهاج سير نسبة عمل في الاعتماد يتم.2

.المادة طبيعة بحسب

!لماذا يتم تقييم سير المنهاج؟؟



:الورقة الامتحانيةتقييم 

نموذج الامتحانية الورقة تقييم استمارة•
:التقييم موجهات•
 نموذج 2 عدد لتقييم الامتحانية العملية اكتمال بعد العلمية الأقسام متابعة يتم.1

..دراسي مستوى كل من امتحانيه ورقة
 انالامتح وضع الذي (التخصص نفس) للمدرس مناضر مدرس من التقييم يتم.2

.الامتحانية الورقة تقييم استمارة بحسب
.لقب من تقييمهم يتم لم جديدين مقررين اختيار يتم يليه الذي العام في.3

!لماذا يتم تقييم الورقة الامتحانية؟؟

محور جودة العملية التعليمية/أدوات التحليل/استمارة تقييم الورقة الامتحانية.doc


:سير العملية الامتحانيةتقييم 

نموذج. تقييم سير العملية الامتحانيةاستمارة •
:آلية التقييم•
 ضمانو التطوير وحدة رئيس برئاسة الفرع مدير قبل من لجنة تشكيل يتم.1

.الامتحانية العملية سير وتقييم لمتابعة الجودة
 سببح الامتحانية العملية سير لتقييم القاعات إلى بالنزول اللجنة تقوم.2

.التقييم استمارة

!لماذا يتم تقييم سير العملية الامتحانية؟؟

محور نظام الامتحانات/أدوات التحليل/استمارة التحقق من سير العملية الامتحانية.docx


:الكنترولتقييم 

نموذج. تقييم الكنترولاستمارة •
:آلية التقييم•
.يتم تشكيل لجنة من قبل مدير الفرع لتقييم الكنترول.1
.ييمتقوم اللجنة بالنزول إلى الكنترول لتقييمه بحسب استمارة التق.2

!لماذا يتم تقييم الكنترول؟؟

محور نظام الامتحانات/أدوات التحليل/استمارة تقييم الكنترول في الكلية.docx


:أعضاء هيئة التدريستقييم 

:آلية التقييم•
 بعد لبةالط قبل من الدراسية المستويات لكل التدريس هيئة أعضاء تقييم يتم.1

.الدراسي الفصل نصف امتحانات
.الفرع في التقييم لعملية المتبعة الآلية بحسب النتائج اصدار يتم.2

ّالعمليةّينتحسّفيّالمساعدةّالأدواتّأهمّمنّالتدريسيةّالهيئةّأعضاءّأداءّتقييمّعمليةّتعدّ 

دريسالتّهيئةّعضوّإلىّالطلبةّمنّراجعةّتغذيةّوسيلةّتمثلّإذّالتعل مية،ّالتعليمية

!لماذا يتم تقييم أعضاء هيئة التدريس؟؟



:أعضاء هيئة التدريستقييم تابع 

:آلية التقييمتابع •
.الفرع ديروم العلمية الأقسام رؤساء قبل من المتفرغين التدريس هيئة أعضاء تقييم يتم.1
العلمية الأقسام رؤساء قبل من بالساعات التدريس هيئة أعضاء تقييم يتم.2



:رضا أعضاء هيئة التدريستقييم 

نموذج. تقييم رضا أعضاء هيئة التدريساستمارة •
:آلية التقييم•
ل الدراسي يتم توزيع استمارة تقييم الرضا لأعضاء هيئة التدريس في الفص.1

.الثاني
.يتم جمع الاستمارات وتحليلها.2

!لماذا يتم تقييم رضا أعضاء هيئة التدريس؟؟

محور أعضاء هيئة التدريس/أدوات التحليل/استمارة رضا أ.هـ.ت.doc


:جودة الخدمات الجامعية والمكتبيةتقييم 

نموذج. تقييم جودة الخدمات الجامعية والمكتبيةاستمارة •
:جودة الخدمات الجامعية والمكتبيةآلية وموجهات تقييم       •

.أن يتم التوزيع على الطلبة قبل انتهاء الفصل الدراسي -1
.طالب 15طالب فقط في حال كان المستوى أكثر من  15أن يتم التوزيع على  -2
.الأكسلتقييمات جودة الخدمات الجامعية والمكتبية إلى أن يتم إدخال  -3

!لماذا يتم تقييم جودة الخدمات الجامعية والمكتبية؟؟

مجال جودة الخدمات المقدمة/أدوات القياس/استبيان جودة الخدمة النهائي الجديد.doc


:جودة الخدمات المكتبيةتقييم 

نموذج . كيفية تحليل استمارة جودة الخدمات المكتبية•
نموذج. نموذج تقرير جودة الخدمة المكتبية•

مجال جودة الخدمات المقدمة/كيفية التحليل/جودة الخدمات المكتبية.xlsx
مجال جودة الخدمات المقدمة/نموذج التقرير/تقرير جودة الخدمة المكتبية.doc


دليل قياس تحسن أداء البرامج الأكاديمية
أهدافّدليلّقياسّتحسنّأداءّالبرامجّالأكاديمية:

:تهدف عملية التقييم الذاتي إلى التأكد من مدى

ءمتها فعالية البرنامج الأكاديمي في تحقيق مخرجاته المستهدفة وملا.1

.لمتطلبات سوق العمل المحلي والإقليمي والدولي

.التأكد من تحسن أداء البرامج الأكاديمية في الجامعة.2

.جودة تصميم البرنامج وترابط مكوناته وفقا لمرجعيات عالمية.3

.هاجودة تصميم مقررات البرنامج وتكامل محتوياتها وتوازنها وحداثت.4



دليل قياس تحسن أداء البرامج الأكاديمية
 دليل قياس تحسن أداء البرامج الأكاديميةتابع أهداف:

.المقصودة فاعلية عمليات التعليم والتعلم في البرنامج في تحقيق مخرجاته. 5

.كفاية وكفاءة أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم في البرنامج. 6

وفاعليتها  كفاية الإمكانات المادية والتقنية بما فيها مصادر التعليم والتعلم. 7

.في تحقيق أهداف البرنامج ومخرجاته المقصودة

كفاية وكفاءة الآليات والإجراءات المتبعة في إدارة شئون البرنامج . 8

.الأكاديمي



مجالاتّالدليلّمعّالوزنّّالنسبي

الوزن النسبيمجال التقييمم

%5معلوماتّالبرنامج1

%10رسالةّوأهدافّوخططّالبرنامج2

%15مخرجاتّتعلمّالبرنامج3

%15مواصفاتّالبرنامجّالأكاديمي4

%10الطلبة5

%10البنيةّالتحتيةّللبرنامج6

%10المكتبة7

%25إدارةّالعمليةّالتعليمية8



pdf.دليلّقياسّأداءّالبرامجّالأكاديمية

دليل قياس أداء البرامج الأكاديمية بعد التعديل.pdf
دليل قياس أداء البرامج الأكاديمية بعد التعديل.pdf
دليل قياس أداء البرامج الأكاديمية بعد التعديل.pdf


تقدم الطلبة في البرنامج تمعدلاشرح احتساب 

ّعلىّوتقسمّالنسبّتجمعّثمّومنّالمادةّفيّالطلبةّنجاحّنسبةّمتوسطّعنّيعبرّوهو :للطلبة النجاح معدل -1

.الموادّعدد

: مثال

احتسابّنجاحّالمادةّالواحدة: أولاّ 

77=ّعددّالناجحين85ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ=ّعددّالطلبةّفيّالمادةّ

%90.6=ّاذنّالنسبة100ّّضرب77ّّ/85ّّ=ّنسبةّنجاحّالطلبةّفيّالمادةّ

احتسابّنجاحّالموادّفيّمستوىّمعين:  ّ ثانيا

:لنفرضّانّنجاحّالموادّفيّالمستوىّالاولّفيّبرنامجّإدارةّاعمالّكانّعلىّالنحوّالآتي

90.6ّ–ّ85ّ–ّ88ّ–ّ74.4–ّ70-ّ92

مواد6ّّنقسمّالنتيجةّعلىّعددّالموادّوالتيّكانت500ّّ=ّيتمّجمعهاّوتكونّالنتيجةّ

%83.3=500ّّ/6ّّ=ّاذنّنسبةّنجاحّالمستوىّالاولّ

وهكذاّلبقيةّالمستوياتّومنّثمّنجمعّمعدلاتّالنجاحّلكلّمستوىّونقسمهاّعلىّعددّالمستويات

ّ



تقدم الطلبة في البرنامجمعدل شرح احتساب 

=  المعدل التراكمي 
نة الرابعةالمعدل التراكمي للس+ المعدل التراكمي للسنة الثالثة+ المعدل التراكمي للسنة الثانية 

عدد السنوات

ّلمتخرجيناّللطلابّالتراكميةّللمعدلاتّالعامّالمتوسطّبهّويقصد :للخريجين التراكمي المعدل -2

ّعنّمعدلالّهذاّوحسبّبالبرنامج،ّلباالطّلالتحاقّالثانيةّالسنةّمنّابتداءّويحسب)ّماّدفعةّفي

:ليالتاّالنحوّعلىّالبرنامجّفيّدفعةّلآخرّحسابهاّويتمّالطلبة،ّمعدلاتّمتوسطاتّطريق

xlsxّّ.المعدلّالتراكمي:ّمثال

المعدل التراكمي.xlsx
المعدل التراكمي.xlsx
المعدل التراكمي.xlsx


تقدم الطلبة في البرنامجمعدل شرح احتساب 

 معدل التقدم

=  للمستوى الثاني

يالطلبة المنتقلين إلى المستوى الثان عدد

عدد الطلبة في المستوى الأول

ّالأعلىّاتالمستويّإلىّالطلبةّلانتقالّالمئويةّالنسبّمتوسطّبهّيقصد :التقدم معدل -3

ّّنجاحّبنسّمتوسطّحسابّيتمّحيثّالدفعة،ّلنفسّالأدنىّالمستوياتّأعدادّإلىّمنسوبة

ّيتموّتخرجهم،ّحتىّالدفعةّلنفسّأعلىّمستوىّإلىّأدنىّمستوىّمنّالطلبةّ(انتقال)

.البرنامجّفيّدفعةّلآخرّحسابها

 معدل التقدم

= للمستوى الثالث

لثالطلبة المنتقلين إلى المستوى الثا عدد

عدد الطلبة في المستوى الثاني

 معدل التقدم

=  للمستوى الرابع

عالطلبة المنتقلين إلى المستوى الراب عدد

عدد الطلبة في المستوى الثالث



تقدم الطلبة في البرنامجمعدل شرح احتساب 

 معدل التقدم

=  للخريجين

الطلبة الخريجين عدد

عدد الطلبة في المستوى الرابع

:التقدم معدل تابع

احسبّمعدلّالتقدمّلدفعةّمعينة:ّمثال

.ّّطالب70ّكانّعددّالطلابّلهذهّالدفعةّفيّمستوىّالأولّ

.طالب61ّوعددّالطلبةّلنفسّالدفعةّفيّالمستوىّالثانيّ

.طالب52ّوعددّالطلبةّفيّمستوىّثالثّ

.طالب48ّوعددّالطلبةّفيّمستوىّرابعّ

.طالب42ّوالخريجينّمنّهذهّالدفعةّ

احسبّمعدلّالتقدمّلهذهّالدفعة

xlsx.معدلّالتقدم:ّنموذجّالاحتساب%88.1ّّ=ّمعدلّالتقدمّلهذهّالدفعةّ

معدل التقدم.xlsx
معدل التقدم.xlsx
معدل التقدم.xlsx


تقدم الطلبة في البرنامجمعدل شرح احتساب 

:البقاء معدل -4

=معدلّالبقاءّ
دفعةّماّعددّالطلبةّالذينّأمضواّنفسّالفترةّالمحددةّلدراسةّالبرنامجّل

إجماليّعددّالطلبةّالمتخرجينّفيّنفسّالدفعةّّّّّّّّّّّّ

xlsx.مثال: معدل البقاء

xlsx.معدل البقاء: مثال

معدل البقاء.xlsx
معدل البقاء.xlsx
معدل البقاء.xlsx
معدل البقاء.xlsx


تقدم الطلبة في البرنامجمعدل شرح احتساب 

:(النمو) التدفق معدل -5

(ّ=النمو)معدلّالتدفقّ
سابقّعددّالمقبولينّفيّالعامّالّ-عددّالطلبةّالمقبولينّبالقسمّللعامّالحالي

عددّالطلبةّللعامّالسابقّّّّّّّّّّّّ

ي 
ي برنامج ادارة اعمال العام الماض 

 
ي العام الحالي 05مثال: لو نفرض ان عدد الطلبة الذين سجلوا ف

 
احسب معدل النمو06 طالب وسجلوا ف .

 وسجلوا طالب 50 الماضي العام اعمال ادارة برنامج في سجلوا الذين الطلبة عدد ان نفرض لو :مثال

.النمو معدل احسب60 الحالي العام في

 في التغير تلمعدلا المئوية النسبة أو .سنويا   بالبرنامج الجدد المقبولين الطلبة عدد في النقص أو الزيادة به يقصد

 التي السنة يوه :الأساس سنة) أو السابقة السنة في لعددهم نسبة   سنويا ، بالبرنامج والمقبولين الجدد الطلبة أعداد

.(أساسها على التغير في الحساب يتم

معدل البقاء.xlsx


الخطط التصحيحية لتحسن أداء البرامج الأكاديمية
ميةكيفيةّإعدادّالخطةّالتصحيحيةّلتحسنّأداءّالبرامجّالأكادي

الخطةّالتصحيحيةّلتحسينّالبرامجّالأكاديمية.pdf

الخطة التصحيحية لتحسين البرامج الأكاديمية.pdf
الخطة التصحيحية لتحسين البرامج الأكاديمية.pdf
الخطة التصحيحية لتحسين البرامج الأكاديمية.pdf
الخطة التصحيحية لتحسين البرامج الأكاديمية.pdf


؟

 ّ لحسنّاستماعكمشكرا
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