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 ملخص البحث 

 
 

الشكركة اليمنية للمطاحن   في  التنافسكيةالتسكويق الداخلي في الميزة  مر   التعرف علأ هدف البح  إلأ

علأ المنهج الوصك ي التحليلي كونه المنهج اليي يلبي   ح  عتمد الب  اوصكوامع اللوج بمدينة الحديدة

الموظفون العاملون في إدارة التسويق في الشركة وسكون مجتمع وعينة البح  من   امتطلبات البح  

اسككككت دم البح  المنهج  و  ( موظف25وعددهم )اليمنية للمطاحن وصوووووامغ البمد نمدينة الحديدة 

عبر الاسكككتبانة التي  (SPSSالوصككك ي التحليلي كما سم الاعتماد علأ برنامج التحليل الاحصكككائي )

الميزة وسوصكككل البح  إلأ  ن ( منها كلها صكككحيحة.  25( موظف وسم اسكككتعادة )25)وععت علأ 

ً   كثر  التنافسكية ا مجتمع الدراسكة  الشكركة اليمنية للمطاحن وصكوامع اللوج بمدينة الحديدةفي    اهتماما

بالتسكككويق في وبينت نتائج البح  اهتماماً كبيراً    .بتبعاد الميزة التنافسكككيةمما يعكس  ولوية اهتمامهم  

مجتمع الدراسكة ويت اوت الاهتمام بحسكب  الشكركة اليمنية للمطاحن وصكوامع اللوج بمدينة الحديدة

يليها الاهتمام ببعُد )الترويج   (االسكككعر الداخلي(ا له اهتمام  كبر من بعُد )المنتج الداخليالبعد؛ فبعُد )

الاهتمام بالتسكويق الداخلي و بعادها )المنتج الداخليا السكعر   ةضكرورإلأ  و وصكأ البح    الداخلي(ا

الكداخليا الترويج الكداخلي( في الشككككرككات الوطنيكة بمكدينكة الحكديكدة لمكا لهكا من دور مؤمر في سحقيق  

دمة العميل خالميزة التنافسكية وعيادة جودة الشكركات من حي  الدقة ورضكا المسكت يدين وك اءسه في 

حوج الدور اليي وسحقيق الرضكككا الوظي يا يمكن  ن يكون البح  الحالي نواة لدراسكككات مسكككتقبلية  

 يلعبه التسويق الداخلي في الميزة التنافسية لدى الشركات والمؤسسات بمدينة الحديدة.
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